UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA TRIEU LQC Doc lap — Tu do — Hanh phuc
Sb:35 /KH-UBND Triéu Léc, ngay 05 thang gondam 2026
KE HOACH

Caicach hanh chinh trén dia ban X& Tri¢u L§c ndm 2026

Thuc hién Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 caa Chinh phi vé viéc
ban hanh Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021 -
2030; Ké hoach s6 257/KH-UBND ngay 22/12/2026 ctia UBND tinh vé Ké hoach
Cai cach hanh chinh trén dia ban tinh Thanh Héa nam 2026; UBND xa Triéu Loc
ban hanh Ké& hoach cai cach hanh chinh trén dja ban xa nam 2026, véi nhiing ndi
dung cu thé sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Cu thé héa muc tiéu, cdc nhiém vu va giai phap chu yéu trong Chuong
trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc, giai doan 2021 - 2030 ctia Chinh ph;
Nghi quyét cuia Dai hoiDai biéu Pang bo tinh Thanh Hoa 1an thir XX, nhiém ky 2025
- 2030; K¢é hoach cai cach hanh chinh giai doan 2026 - 2030 cta tinh.

2. Xac dinh cong tac cai cach hanh chinh 1a nhi¢m vy trong tdm, xuyén subt
trong trién khai thyc hién nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi ¢ dia phuong.

3. Cu thé hoa cac ndi dung, nhiém vu cdi cach hanh chinh trong timg linh
vuc; xac dinh rd trach nhiém cta ngudi dung dau co quan hanh chinh nha nudc
trong qua trinh trién khai thuc hién cac nhiém vu céi cidch hanh chinh; gén cai cach
hanh chinh véi cai thién méi truong dau tu, kinh doanh, nang cao ning lyc canh
tranh.

II. NOI DUNG, NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Mot s6 muc tiéu, chi tiéu cu thé

1.1. Duy tri va ning cao diém s, thir hang Chi sd cai cach hanh chinh (PAR
INDEX), Chi s6 hai 10ng ctia nguoi dan, t6 chirc dbi vé6i sy phuc vu cia co quan
hanh chinh nha nudc (SIPAS), Chi s6 Quan tri va Hanh chinh cong (PAPI); Chi sd
Chuyén d6i s6 (DTI) caa X4.

1.2. Tiép tuc xay dung, hoan thién hé théng thé ché cta x4 trén céc linh vuc:
dat dai, xay dung, quy hoach, t6 chtrc b may va quan Iy can bd, cong chire, vién
chiic; nong nghi¢p; bao vé moi truong; khoa hoc va cong nghé; chuyén doi so; y
té; gido duc; an sinh xa hdi...

1.3. Phin d4u 100% thu tuc hanh chinh cua x& c6 du diéu kién dugc cung
cap truc tuyén toan trinh, mot phan va duoc sb hoa két qua giai quyét. Ty 1é giao
dich thanh toan truc tuyén dat toi thiéu tir 55% tro 1én.
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1.4. Sap xép, kién toan t6 chirc bd mdy co quan hanh chinh; hoan thanh sap
xép don vi sy nghiép cong lap.

1.5. P6i méi, ting cuong tmg dung cong nghé thong tin, chuyén d6i sd trong
quan ly, danh gid can bg, cong chirc, vién chirc.

1.6. Tap trung dau tu phat trién ha ting khoa hoc cong nghé, d6i méi sang
tao va chuyén di s6; tao dot pha trong phat trién ha ting thong tin va truyén thong;
phat trién déng bo cac co so dir liéu dap Gmg két ndi, chia sé thong subt tir trung
wong dén dia phuong, tao nén tang phat trién kinh t& sd, xa hoi sb.

2. N0i dung, nhiém vu va gidi phap

2.1. C4i cach thé ché

a) Tiép tuc nang cao chét luong ra soat cac vin ban QPPL do cap co tham
quyén ban hanh dam bao tuan tha cac quy dinh cua phap luét, dap tGng yéu cau
quan 1y nha nudc, dé kip thoi phat hién bat cap, vudng mac trong to chuc thi hanh
dé kién nghi hozc tham muu cdp c6 thim quyén sira d6i, bd sung, bai bo hodc ban
hanh vin ban méi, dam bao phu hop véi quy dinh ctia co quan nha nude cip trén
va tinh hinh kinh t - xd hoi cia dja phuong.

b) Nang cao chét luong, hiéu quéa cong tac theo ddi thi hanh phép luat; kién
nghi hoan thién hé thdng phap lut va cac bién phap ning cao hiéu qua thi hanh
phap luét trong cac linh vuc quan Iy nha nudc. Cong khai kip thoi cac chinh sach,
quy dinh phap luat cua xa trén trang thong tin di€n tir, da dang kénh thong tin, hinh
thirc tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat.

¢) Xay dung va trién khai thuc hién c4c van ban QPPL nam 2025 cua Trung
wong va cap tinh.

d) Trién khai c6 hiéu qua Dé an “Chuyén di s6 trong cong tac pho bién gido
duc phap luat giai doan 2025 - 2030” trén dia ban xa.

2.2. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) Tiép tuc thuc hién cong bd, cong khai day du, kip thoi TTHC lién quan
dén ngudi dan, doanh nghiép, bao dam TTHC phai don gian, d& hiéu, dé thyc hién,
trong tam la TTHC thudc cac linh vuc: dat dai, xay dung, dau tu, moi truong, bao
hiém, thué, chinh sach xa hdi, van hoa, gido duc, y té, khoa hoc cong nghé, viéc
lam... dic biét cac TTHC thudce cac linh vuc c6 sb luong, tan suét giao dich lon.

b) Tiép tuc ddi moéi thue hién co ché mdt cira; mot cta lién thong trong giai
quyét TTHC; trién khai thuc hién c6 hidu qua Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay
09/6/2025 cua Chinh phu vé thuc hién TTHC theo co ché mot cira, mot cura lién
thong tai B6 phan mot cira va Cong Dich vu cong qudc gia.

c) Tiép tuc thuc hién cac ndi dung, nhi€ém vu theo Quyét dinh sb 06/QDbTTg
ngdy 06/01/2022 cia Thu tuéng Chinh pht phé duyét DE an phat trién tmg dung
dit liéu vé dan cu, dinh danh va xéac thuc dién tir phuc vu chuyén doi sd quéc gia
giai doan 2022 - 2025, tdm nhin dén nam 2030 trén dia ban Xa.
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d) Ra soét, hoan thién quy trinh ndi bg, quy trinh lién thong, quy trinh dién
tor giai quyét dbi véi ting TTHC, dam bao rd thoi gian, 10 trach nhiém cua co
quan, timg budc cta quy trinh giai quyét TTHC.

d) Thuyc hién t6t viéc tiép nhan, giai quyét ho so thi tuc hanh chinh thudc
pham vi quan ly cta cac co quan, don vi. Bdo dam trén 98% ho so TTHC tai bo
phan tiép nhan va tra két qua cac cap duoc giai quyét trude va dang han; nghiém
tac thuc hién viéc cong khai xin 10i nguoi dan, t6 chirc khi dé xdy ra tré hen; tang
ty 16 hd so TTHC tiép nhan va giai quyét tryc tuyén; ty 1& giao dich thanh toan truc
tuyén dat tbi thiéu tir 55% tré lén.

e) Thuong xuyén danh gia mtc do hai 10ng cua ngudi dan, doanh nghiép vé
giai quyét TTHC.

f) Tang cudng tmg dung cong nghé thong tin trong giai quyét TTHC; day
manh viéc thuc hién s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC dé 1am giau kho dur
liéu, tao diéu kién thudn loi cho nguoi dan va doanh nghiép khong phai cung cip
lai cac thong tin da co, gén viéc sb hoa véi viée thuc hién nhiém vu cta can bo,
cong chire, vién chirc trong qué trinh tiép nhan, giai quyét TTHC. Nang cao ty 1
khai thac, sir dung lai thong tin, dir liu s6 hoa dat tir 80% trd 1én.

k) Nang cao hiéu qua giai quyét phan anh, kién nghi cho nguoi dan, doanh
nghiép; chia sé cong khai két qua giai quyét phan anh kién nghi trén Hé thong
Phan h6i Thanh Hoa, Cong Dich vu cong qudc gia theo quy dinh.

2.3. Cai cach to6 chirc b may hanh chinh nha nwéc

a) T6 chuc sdp xép, kién toan cic co quan trong bd may hanh chinh nha
nuédc. Gan sap xép to chic bd may vdi d6i méi phuong thirc lanh dao, nang cao
hi€u nang, hi¢u luc, hi€u qua hoat dong cua bd may hanh chinh nha nudc.

b) Xay dung Ké hoach bién ché khéi chinh quyén xa Triéu Loc giai doan
2026-2030.

¢) Thuc hién sip xép cac don vi sy nghiép cong lap theo ké hoach cua
UBND tinh.

d) B6i méi co ché hoat dong cua cac don vi su nghiép y té, gido duc.
Thudng xuyén khao sat, danh gia mac d¢6 hai 1ong cia nguoi dan vé cung cap dich
vu y té, gido duc cong lap.

d) Thuc hién khao sat, danh gia mac do hai 1ong cta nguoi dan, to chic doi
v6i sy phuc vu cia co quan hanh chinh nha nuéc.

2.4. Cai cach ché dd cong vu

a) Tiép tuc trién khai thyc hién cac quy dinh vé khuyén khich, bao vé can bo
nang dong sang tao, ddm nghi, ddm lam, dam chiu trach nhi€ém vi lgi ich chung.

b) Xay dung va ap dung Chi sé danh gia hiéu suat cong viéc (KPI) d¢é danh
gia mac d6 hoan thanh nhiém vu cua can bd, cong chirc.



4

¢) P6i méi nodi dung, phuong phap dao tao, bdi dudng, nang cao nang luc va
k¥ ning cho d6i ngi can bd, cong chirc, vién chirc gin véi vi tri viée lam; trong d6
uu tién dao tao cac linh vuc: khoa hoc cong nghé, doi mai sang tao, k¥ ning s,
cong nghé sé.

d) Tang cuong cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién ky luat, ky cuong
hanh chinh, van héa cong vu, tao chuyén bién manh mé vé 18 18i, tic phong lam
viéc. Xac dinh rd trach nhiém cia nguoi ding dau, phat hién kip thoi va xir ly
nghiém minh déi véi can bd, cong chirc, vién chirc ¢6 hanh vi vi pham, giy phién
ha, nhiing nhiéu d6i véi to chirc, ngudi dan va doanh nghiép.

d) T6 chuc trién khai danh gia, xép loai can bdo CCVC theo vi tri viéc
lam theo Nghi dinh 335/2025/NP-CP ngay 21/12/2025 ctia Chinh phu quy dinh vé
d4nh gia, xép loai chat lugng d6i véi co quan hanh chinh nha nudc va cong chirc

2.5. Cai cach tai chinh cong

a) Xay dung Ké hoach dau tu cong giai doan 2026 - 2030.

b) Ra soat, hoan thién va t6 chirc thuc hién cic quy dinh ctia phap luat vé quan Iy
ngan sach, quan 1y ti san cong, thuc hién co ché tir chu i chinh don vi s nghiép cong
lap.

¢) Xay dung va trién khai thuc hién chuong trinh thuc hanh tiét kiém, chdng
lang phi trén dia ban Xa.

d) Déy manh xa hdi hoa, khuyén khich, tao diéu kién cho hoat dong dau tu
cua tu nhan, hgp tac cong tu trong cac linh vuc gido duc dao tao, y té, van hoa, thé
thao.

d) Tang cudng kiém tra, gidm sat cac quy dinh cia phap luat vé sir dung
ngan sach nha nudc gin véi thue hanh tiét kiém, chong lang phi, tham nhiing, tiéu
cuc trong hoat dong tai cac co quan don vi, dia phuong theo quy dinh.

2.6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tix, chinh quyén sé

a) Trién khai thuyc hién c6 hiéu qua Nghi quyét sb 57-NQ/TW ngay
22/12/2024 cia By Chinh tri vé dot pha phét trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi
sang tao va chuyén do6i sé qubc gia; Nghi quyét sé 71/NQ-CP ngay 01/4/2025 cia
Chinh phu vé viéc stra doi, bo sung Chuong trinh hanh déng cua Chinh phi thuc
hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctiia Bo Chinh tri va cac ké hoach,
chuong trinh cua Tinh uy, UBND tinh vé trién khai thuc hién Nghi quyét s6 57-
NQ/TW.

b) Ra soat, xdy dung, cap nhét, hoan thién co ché, chinh sich nham thac day
chuyén ddi sb, dic biét 1a tai cAu trac, d6i méi mo hinh, quy trinh hoat dong két
hop véi 4p dung cong nghé sb, dit lidu sb trong chi dao, diéu hanh, phat trién kinh
té - xa hoi cua dia phuong.

¢) Cap nhat, hoan thién kién tric sb xa Triéu Loc, cac quy dinh, tiéu chuén, quy
chuan k¥ thuat ddi voi cac hé thong thong tin; két ndi, chia sé dir liéu phuc vu xdy
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dyng chinh quyén dién tir, chinh quyén s6 pht hop véi dinh hudng, chién luge qubc
gia.

d) Pao tao, tdp huin, cap nhat kién thic, k§ ning vé chuyén ddi sb, tmg
dung cong ngh¢ s, phan tich dir liéu cho can b0, cong chuc, vién chuc cta cac co
quan, don vi, dia phuong; tham gia cac 16p bdi dudng nhim nang cao chat luong
nhan lyc phuc vu cong tdc tham muu, tu van, quan ly, van hanh céc hé théng thong
tin diung chung va hé thong thong tin cta cac nganh, linh vyc.

d) Hoan thanh viéc ning cip moé rong hé thdng Hoi nghi truyén hinh truc
tuyén phuc vu hoat dong cua cép uy, chinh quyén dia phuong 2 cép; dam bao ha
tAng k¥ thuat va trién khai cic bién phap vé an toan, an ninh théng tin dé thuc hién
tich hop cac phan mém dung chung cua tinh duoc hoat ddng an toan, thong sudt va
6n dinh.

e) Duy tri cic nén tang, hé théng cho phat trién chinh quyén s, kinh té sb,
x3 hoi sb; phat trién, duy tri cac co s& dit liéu dung chung, chuyén nganh phuc vu
tmg dung, dich vu chinh quyén sé trong ndi bo cua Xa.

h) Phat trién, chuan ho4, hoan thién, cap nhat, dua vao stir dung cac co sé dir
liéu va phan mém quén 1y nha nudc chuyén nganh, két néi, tich hop véi cac Co so
dir lidu qudc gia, Co s6 dit liéu cta bo nganh Trung uong.

1) Hoan thanh cdp nhét, tich hop toan b dich vu cong truc myén toan trinh
va mot phan trén Coéng Dich vu cong qudc gia. Tich hop cac tng dung thanh toan
dién tir, da dang hoa cac phuong thic thanh toan khong dung tién mit dé phd cap,
taing kha nang tiép can dich vu thanh toan di¢n tr mot cach rong rai dén nguoi dan.

k) Xay dung, phat trién cac tién ich thong minh hd tro ngudi dan, doanh
nghiép khi giai quyét hd so tha tuc hanh chinh.

1) Tiép tuc ap dung, duy tri Hé thong quan 1y chat luong ISO 9001:2015 vao
hoat dong cua don vi.

2.7. Cong tac chi dao, diéu hanh, tuyén truyén vé cii cach hanh chinh

a) Trén co sé Ké hoach cai cach hanh chinh cta X, cac don vi, cac phong
chuyén mdn, TTPVHCC, TTCUDVC khén trwong phan cong, giao trach nhiém cu
thé cho timg c4 nhan, tap thé. Xac dinh rd trach nhiém nguoi dimg dau trong chi
dao, diéu hanh thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh.

b) T6 chtic danh gid, chidm diém xac dinh Chi sé cai cach hanh chinh, dam
bao thuc chat, khach quan, chinh xac két qua thyc hién nhi€ém vu dugc giao cua
cac don vi, cac phong chuyén moéon, TTPVHCC, TTCUDVC.

¢) D6i méi, da dang hoa nodi dung, hinh thirc tuyén truyén vé cai cach hanh
chinh, trong d6 tap trung dén cong khai, minh bach, giam thoi gian trong giai quyét
thu tuc hanh chinh, dich vy truc tuyén.

d) Déy manh kiém tra cong vu, kiém tra cai cach hanh chinh, ky luat, ky
cuong hanh chinh, van hoé cong vu.
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(Cu thé nhiém vu;, phan cong thuc hién, san phcfm; thoi gian hoan thanh cac nhiém
vu trong tam tai Phu luc kem theo).

I11. KINH PHI THU'C HIEN

1. Nguon kinh phibao dam cho cong tic cai cach hanh chinh dugc b tri
trong du toan hang nam theo phan cap ngan sach hién hanh va cic ngudn kinh phi
hop phép khac theo quy dinh.

2. Khuyén khich huy dong cic ngudn kinh phi ngodi ngin sich theo quy
dinh cua phap luat dé trién khai K& hoach nay.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Truwéng cic phong chuyén mén, giim déc Trung tAm phuc vu hanh
chinh céng:

a) Truc tiép chi dao t6 chirc thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh theo
ndi dung ké hoach nay.

b) Tang cuong hudéng dan, kiém tra, dén déc, danh gia viéc thuc hién
cai cach hanh chinh tai phong, trung tdm, don vi dinh ky hang quy, 6 thang, 9
thang, cd nam hodc d6t xuit bao cdo Chu tich UBND x3 tinh hinh, két qua thuc
hién (qua phong Van hoé - Xa hoi).

c) Giao phong Van hod - Xa hoi: tham muu cho UBND xa, Chu tich UBND
xd chi dao trién khai, danh gia, tong hop va bao cdo két qua thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh trén dia ban xa; dinh ky hang quy, bao cdo Chu tich UBND tinh
(qua S& Noi vu) két qua thyc hién.

2.Van phong HDND & UBND xa:

Chu tri, tham muu cho UBND x4 trién khai ndi dung cai cach thé ché; don
dbc, hudng dan, kiém tra cic phong, don vi, trung tim duoc giao chu tri va phdi
hop trong thuc hién nhiém vu tai Phu luc s 01, Phu luc s6 07 kém theo Ké hoach
nay; téng hop két qua thuc hién va bio cdo Chu tich UBND xa (qua phong Van
hoé - Xa hoi) trude ngay 30/11/2026.

3. Trung tam phuc vu Hanh chinh cong:

Chu tri, phéi hop véi Van phong HDND&UBND xa tham muu cho UBND
xa trién khai ndi dung cai cach TTHC; don dbc, huéng dan, kiém tra cac phong,
don vi duogc giao chu tri va phéi hop trong thuc hi€n nhiém vu tai Phu luc s6 02,
Phu lyc s6 06 kém theo K& hoach nay; tong hop két qua thuc hién va bao cdo Chu
tich UBND xa (qua phong Van hoa - Xa hoi) truéc ngay 30/11/2026.

4. Phong Vian hoa - Xa héi:

a) Chu tri tham muu cho UBND x4 trién khai noi dung cai cach t6 chirc bo
may hanh chinh va cai cach ché d6 cong vu; don ddc, huéng dan, kiém tra cac co
quan, don vi duoc giao chu tri va phdi hop trong thuc hién nhiém vu tai Phu luc s6
02, Phu luc s6 03, Phu luc sé6 04, Phu luc s6 06 va Phu luc s6 07 kém theo Ké
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hoach nay; tong hop két qua thuc hién va bao cdo Chu tich UBND x4 (qua phong
Van hoa - Xa hoi) trudc ngay 30/11/2026.

b) Tong hop tinh hinh thyc hién cong tic cai cach hanh chinh ciia xd va két
qua thuc hién Ké hoach nay, trinh UBND xa bao cdo S& Noi1 vu theo quy dinh.

¢) Chu tri, phdi hop cac don vi lién quan trién khai danh gia Chi s cai cach
hanh chinh cép xa theo huéng dan ctia So Noi vuy;

d) Chu tri trién khai noi dung xay dung va phat trién Chinh quyén dién ti,
Chinh quyén sb; don dbc, huong dan, kiém tra cac phong, trung tam, don vi duoc
giao chu tri va phéi hop trong thuc hién nhiém vu tai Phu luc s6 06 kém theo Ké
hoach nay; tong hop két qua thuc hién va bao cdo Chu tich UBND xi (qua phong
Van hoa - Xa hoi) trude ngay 30/11/2026.

5. Phong Kinh té:

Chu tri trién khai noi dung cai cach tai chinh cong; don ddc, huéng dan,
kiém tra cic phong, trung tim, don vi dugc giao chu tri va phdi hop trong thuc
hién nhiém vu tai Phy luc sd 05 kém theo Ké hoach nay; bao cao Chu tich UBND
xa (qua phong Van hoa - Xa hoi) trudc ngay 30/11/2026.

6. Trung tam cung wrng Dich vu cong:

Thuong xuyén thong tin, tuyén truyén viéc trién khai thuc hién Ké hoach
ndy bang cac hinh thirc da dang, phong pha.

Xay dung cac chuyén muc, chuyén trang vé cong tac cai cach hanh chinh
nham nang cao trach nhiém cta cdc co quan nha nudc, can bd, cong chuc, vién
chtic va nguoi dan, doanh nghiép. Tuyén truyén, khuyén khich nguoi dan, doanh
nghiép tham gia thuc hién cai cdch hanh chinh, nhat 1a viéc giam sat, phan anh vé
hanh vi nhiing nhidu, tiéu cuc va danh gia chat lugng giai quyét tha tuc hanh chinh
tai cac co quan hanh chinh nha nuéc. Puoc giao chu tri va phdi hop trong thuc
hién nhiém vu tai Phu luc sb 07 kém theo Ké hoach nay; bao cao Chu tich UBND
xa (qua phong Van hoa - Xa hoi) trudc ngay 30/11/2026.

Trén day la Ké hoach cai cach hanh chinh trén dia ban xa Triéu Loc nam
2026, Chu tich UBND x& yéu cdu truong cic phong chuyén mén, Giam ddc
TTPVHCC, TTCUDVC va céac co quan lién quan trién khai thyc hién. Trong qua
trinh thuc hién néu c6 kho khin, vuéng mac, cac don vi, dia phuong kip thoi phan
anh vé qua Phong Vian hoa - X hoi dé tong hop, bdo cao UBND X3 xem xét, giai
quyét./.

Noi nhin: KT. CHU TICH

- S& N¢i vu (dé blc); v PHO CHU TICH
- TT.DU-HDND-UBND(dé b/c) :
- Céc phong chuyén mén (t/h);

- GB.TT.PVHCC(t/h)

- TTCUDVC (t/h);

- Céc truong hoc, TYT (t/h);

- Luu: VT; VH-XH.

=tu Thrung Cong



Phu luc 01: Cai cach thé ché

TT Noi dung thue hién San phafn /Ket Co quan chu tri Co;guan Thoi gian hoan thanh
qua phoi hop
Té chirc thye hién viée kiém tra, ty kiém | 7 - K& hoach kiém tra, ra
tra, ra soat viéc thuc hién ndi dung cac vin | Ke hoach kiem soat van ban QPPL:
ban QPPL do cép tinh ban hanh thudc linh | tra, rd soat van T chdm nhat trong Quy
1 NTA X A . ) < . - Cac phong

1 | Ve quan ly. Nang cao chat lugng cong tac ban QPPL. ’ Vian phong chuyén mon: 1/2026. ,
tham muu, gop ¥ du thao cdc van ban | - Bao cao két qua| HDND&UBND CTTPVHC C’ - Bao cdo ket qua ra
QPPL cua cap tinh khi c6 yéu cau, dung | kiém tra, ra soat " | soat: thuc hién theo quy
thim quyén, c6 chat luong va dam béo | van ban QPPL. dinh vé cong tac thong
trinh tu theo quy dinh. ké, bao céo cua tinh.
Trién khai cac vin ban QPPL thudc tat ca
cac linh vuc, nhét 13 vé t6 chuc bod may
hanh chinh; thuc hi¢n cac ché d9, chinh - Bdo céo két qua|  Vin phong - CéCA phbpg Thuong XU){én-

2 | sach. Xu ly triét dé cac véan ban trai phap thuc hien HOND&UBND chuyén mon; | - B4o céo két
ludt da dugc phat hién va kién nghi xu ly | =~ o - TTPVHCC. | qua: Quy 1\V/2026.
trach nhiém do6i véi nguodi tham muu ban
hanh van ban trai phap luat.
Nang cao chat luong, hiéu qua cong tac
theo ddi thi hanh phap Iuat;\kién nghi hoan - K& hoach ciia UBND
thién hé thong phap luat va cac bién phép , ] et
n?ng~cao hicu ql;'é thi hé‘f‘ h phép Ilfat trong | _ Bao cao két qua Van phong ) CacAphop g. Cham nhit trong Quy

3 | cac linh vyc quan ly nha nudc. Cong khai thue hien HDND&UBND chuyén mon; 112026
Kip thoi cac chinh sach, quy dinh phap luat| =~ o - TTPVHCC. '

Cua xa trén trang thong tin dién tu, da dang
kénh thong tin, hinh thac tuyén truyén, pho
bien gido duc phép luat.

- B4o céo két qua thuc
hién: Thang 11/2026.




- Cac phong
chuyén mon; | Thuong xuyén.
- TTPVHCC.

Xay dyng va trién khai thue hi¢n K¢é hoach
kiém tra, ra soat, hé¢ thong hoa van ban
QPPL nam 2026.

- B4o céo két qua|  Vin phong
thuc hién. HDPND&UBND




Phu luc s6 02:

3

Cai cach thu tuc hanh chinh

. ] Co quan Thoi gian
TT Noi dung thue hién San pham/Két qua | Co quan chu tri A hoan
pPhoThop | thanh
Tiép tuc thuc hién cong khai day du, kip thoi . A,Quyét dinh ~cong
b6 TTHC, danh muc
TTHC, TTHC noi bo thudc tham quyeén quan ly, A 1A
TTHC, TTHC ndi bo A - C4c phon
glal quyét. Tap trung day manh ra soat, dé xuat, | | Chi tich UBND Trung tm phuc - phong Thuon

1 | kien nghi stra doi, b0 sung hodc bai bé TTHC, Eui v e vy hanh chinh | Chuyén mon; U éng
TTHC ndi b, quy dinh khong can thiét lam phat| "™ =~ | cong>a -TTPVHCC. | Y
sinh chi phi tuén thu cua t6 chac, cd nhan tai cac| | .x ] g

S e biAe NA g A A \ kiem soat TTHC
van ban QPPL, dac biét la phap luat chuyén nganh. 3 I
hang quy, nam.
Trién khai thyc hién t6t mé hinh “Chinh quyén than
thién, vi nhan dan phuc vu”; trién khai cé hi€u qua Cic phe
cac hoat dong hd tro td chirc, cong dan trong| o, . 1z . . Trung tam phyc | - “@c phong :

2 | giao dich, gidi quyé TTHC, nhu: dich vu buu chinh E’i‘; cao ket qua thuc| '\ hchinh | chuyén mon; E‘“gnng
chuyén phat hd so TTHC; husng dan, hé tro ké khai | 0 cong x4 _TTPVHCC. |
ho so; thanh toan phi, 1€ phi giai quyét TTHC truc
tuyén két hop vé1 ap dung bién lai dién tu.

7 e g - Cac phong

3 Xay dunég va Eo chirc thuc hién ké hoach ki€ém soat | Bio cdo két qud Phong YanA hoa — | chuyén mén; Thqung

TTHC hang nam. Xa hoi Xuyeén.

thuc hién.

- TTPVHCC.




Tang cuong tmg dung CNTT trong giai quyét
TTHC; day manh viéc thyc hi¢n s0 hoa ho so, két
qua giai quyét TTHC dé lam giau kho dir li€u, tao

- Céac phong
diéu kién thuan loi cho nguoi dan va doanh nghlep , ’ ) | Phong Van héa— | chuven mar: | Thuong
khong phai cung cap lai cac thong tin da co..., gin| - Béo cdo két qua X3 héi y ’ XUVEN
viéc sO hoa vaéi viéc thuc hién nhi€m vu cua can bo, | thuc hién. . - TTPVHCC. yen.
cong chtrc, vién chuc trong qua trinh tiép nhan, giai
quyét TTHC. Nang cao ty 1¢ khai thac, sir dung lai
thong tin, dir li¢u s6 hoa dat tir 80% trd 1én.
Tiép tuc doi méi thyc hién co ché mot ctra, mot cira
lién thong trong gidi quyét TTHC; trién khai thuc . - Cac phong
hién co hitu qua Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP|- Béo cdo két qua| |rungtamphuc 2 et o | Thuong
. ) , LA " " vu hanh chinh y ; ~

ngay 09/6/2025 cua Chinh phu vé thuc hién TTHC | thyc hién. A ~ xuyen.

X oA Ap o a1 A CA 1A cong xa - TTPVHCC.
theo co ché mot ctra, mdt cura lién thong tai BG phan
Mot ctra va Cong DVC quoc gia.
100% tha tuc hanh chinh, c6 yéu cau o
nghia vu tai chinh, duoc trién khai thanh toan truc | Bio cao két qua Trung tdm phuc | ~ CaCA phopg. Thuon
tuyen trong s6 d6, ty 1 giao dich thanh toan truc thue hién E vu hanh chinh | Chuyén mon; U éng
tuyén dat t6i thiéu tir 55% tré 1én va ting dan theo | o cong xa - TTPVHCC. yen.
tng nam.

Thuéng xuyén thyc hién dénh gia mc do hai long | - Béo cdo két qua| ungtamphuc | -Trungtam |, oo
, A A AT .. X A vu hanh chinh Phuc vu hanh n
ciia nguoi dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC. thuc hién. A « PR Xuyeén.

cong xa chinh cong




Tiép tuc thu’c,hién cac ndi dung, nhiém vu theo
Quyét dinh s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 cta

Thu tudng Chinh phii phé duyétDé an phat trién | - Bao cdo két qua \ s | CéCA phéf‘g \

8 | ung dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xac | thyc hién: dinh ky Phon‘;%(;/i%ihoa chuyén mon; iﬁugﬁg
thuc dién tir phuc vy chuyéndoisd qudc gia giai | hang thang. ' - TTPVHCC. yen.
doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam 2030 trén
dia ban tinh.

Nang cao hi€u qua giai quyét phan anh, kién nghi
cho nguoi dan doanh nghlep, chia sé cong khai két | - Bao cao cbng tdc| Trung tim phuc - Trung tam Thuon

9 | qua giai quyet phan anh kién nghi trén H¢ thong kiém soat TTHC| vuyhanh chinh Phuc vu hanh U éng
Phan hoi Thanh Héa, Cong Dich vu cong qudc gia | hang quy, nam. cong xa chinh cong yen.
theo quy dinh.

Ra soat, hoan thién by quy trinh nd1 bd, quy trinh . - Céc phong

10 | lién thong, quy trinh dién tir gidi quyét doi voi timg |- Quyét dinh cia co Tjﬁﬁﬁiﬁﬁ" chuyén mon: | Thuong

TTHC, dam bao rd thoi gian, r6 trach nhi¢m cia co [quan cé tham quyén. i cong X - TTPVHCC. Xuyén.

quan, timg budc cua quy trinh giai quyét TTHC.
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Phu luc s6 03: Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nwéc

2 x Co quan Co quan Thoi gian
TT Noi dung thuc hién Sian pham/Keét qua qua 1 hoan
chu tri phoi hop .
thanh
T6 chirc sip xép, kién toan cac co quan trong bd may
hanh chinh nha nudc. Gan sip xép to chtic bd may B i LA , \ < - Cac phong .

1 | v6i d@6i méi phuong thic ldnh dao, nang cao hiéu hi?r?o cdo ket qua thyc hl;l;o?igfﬁréi chuyén mon; Zﬁugﬁg
nang, hi€u luc, hi€u qua hoat dong ciia bd may | = " | - TTPVHCC. yen.
hanh chinh nha nudc.

3 ' A 1khoi AL v X - Céc phon

9 Xay dung Ké hoach bién ché khoi chinh quyén Xa|- Bao cao két qua thuc | Phong Van chuyérl? mér?' Thuong

giai doan 2026 -2030. hién. hda - Xa hoi _TTPVHC C.’ Xuyeén.
- Bé an trinh co quan co

Nghién ciru, xdy dung dé an thyc hién sip xép, sa fham quyen. - Cacco quan, | - Theo

, X v v ; XCp, A : ” N = 1A 1A 4 2

3 nl%ép thon phéyphfl I%O’p v6i yéu cau quérr)l 1ypva t]g - Quyét dinh cua co| Phong Van don vi ¢6 lién | hudng dan
chire hoat déng cha thén quan c6 tham quyén. hoa - Xa hoi | quan. cia So

at d¢ - No6i vu

- Bao cho két qua thuc
hién.




Tang cuong thanh tra, kiém tra tinh hinh t6 chuc va
hoat dong cua cac phong chuyén moén thuoc UBND

~ fay 74 4 \ 4 )\ ; 7 A z 4 4 /( 9 2 ~ = Céc hon 1
x&, cdng tac quan ly nha nudc ve t6 chac bo may, | - Bao cao két qua thuc | Phong Van P Ag_ Thuong
A X v A2 , /o , -+ .. | chuyén mon; "
bién ché; chi trong thyuc hién kiém tra, danh gia két | hién. hda - Xa hoi TTPVHCC Xuyeén.

qua thuc hién nhiém vu quan 1y nha nudc da phan ) '

cap cho cac co quan chuyén mon cap xa.

Tiép tuc thuc hién khao sé&t, danh gia mac do hai Céc pht

S L P A A . us. |- Cacphong :

long cua to chuc, nguoi dan doi véi viéc giai quyet| - Bao cao két qua thuc | Phong Van A A Thuong

, . N DU " . - ... | chuyén mon; "

TTHC cia co quan nha nudc; khao sat, danh gia muac | hién. hoa - Xa hoi TTPVHCC Xuyén.

do hai long cta nguoi dan ve cung cap dich vu cong. '

Thuc hién khao sat, danh gid mic d6 hai long cua | - Bé4o cdo két qua thuc| Phong Van | CaAc Tl'ram‘y Thuong
NP I L A i n . ~ 1 ~. |t€ trén dia ban n

nguoi dan vé cung cap dich vuy té cong. hién. hoa - Xa hoi ¥4 Xuyeén.

Thuc hién khao sat, danh gia mic do hai long cua | - Bao cao két qua thuc | Phong Van ;l(iac tré;[lm(idnii Thuong

nguoi dan vé cung cap dich vu gido duc cong lap. hién. hoa - Xa hoi | . ' Xuyén.

ban xa
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Phu luc s6 04: Cai ciach ché dd cong vu

ns on . 2 £ . s Co quan Thoi gian
T NoQi dung thwe hién San pham/Keét qua | Co quan chu tri phéi hop hoan thanh
Tiép tuc trién khai thuc hién cac quy dinh vé ) _ Céc phong
1 khuyén khich, bao vé can b0 nang dong sang | - Bao cédo két qua | Phong Van hoa - chuyén mén: - Thuong
tao, ddm nghi, ddm lam, ddm chiu trach nhi¢m | thyuc hién. Xa hoi ’ Xuyén.
R - TTPVHCC.
vi loi ich chung.
Xay dung va p dung Chi s danh gia hi¢u suat | _ K& hoach: Bio céo | Phone Van hoa - | - Céc phong | - T;ién khai:
2 | cong viée (KPI) de dénh gia mic do hoan | ¢ O8°0 00 X3 hoi chuyén mén; | Quy 1/2026.
thanh nhiém vu cta can bg, cong chtec. d i o i - TTPVHCC. héng nam.
A Y t6 chu ién Ké > . - Céc phon
Ady d}m g va o (Ehu’c Athu? hign I,(e ho&wh de}o - K¢ hoach; Bdo cdo | Phong Van hoa - h Ap Ag. - Thuong
3 tao, boi dudng can bo, cong chirc, vién chirc Két qua thue hién X3 hoi chuyen mon; UVEN
hing nim. qua thyc hicn. : - TTPVHCC. yen.
ié 3 . ) O 8 . - Céc phon
T1?p tue taxngAcu’ong ung dung cong nght | _ K¢ hoach; Bao cao | Phong Van hoa - | D Ag. - Thuong
4 | thong tin dé nang cao chat lugng tuyén dung K&t qua thue hién X3 hoi chuyen mon; XUVEn
cong chitc. qua thue fuen. : _ TTPVHCC. yen.
2 , A -2 iy 1o iA i - C4c phon
T.OA chu’qc thL;rC hl?n kiem tI'E‘l, glam,sat Vieo thL’l’C - K¢ hoach; Bdo cao | Phong Van hoa - P Ag. 3 <
5 | hién ky luat, ky cuong hanh chinh, van hoa 1ét qua thue hién Xi hoi chuyén mon; | - Hang nam.
cong vu. et qua thye hien. 0 - TTPVHCC.
Thyc hién danh gia cong chic theo Nghi dinh | « s s . . 1. |-Cacphong o
6 | 335/2025/ND-CP ngdy 22/12/2025 cia Chinh | ¢ hoach; Bao cio | Phong Van hoa- | ) \van g, | -Thuong
\ két qua thuc hién. Xa hoi Xuyeén
phu. - TTPVHCC.
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Phu luc s6 05: Cai cach tai chinh cong

e on . 2 £ X - Co quan Thoi gian
T NoQi dung thwe hién San pham/Keét qua Co quan chu tri phéi hop hoan thanh
Xay dyng Ké hoach dau tu cong giai doan Quyet dinh cta co quan 6 . e CacAphogg. - Quy
1 2026 - 2030 tham quyén. - Phong Kinh té. | chuyén mon; 112026
' - B4o céo két qua thuc hién. - TTPVHCC. '
Ra soat, hoan thién va to chiic thuc hién cac ) .
uy dinh cia phép ludt v& quan Iy nean séch, Quyeumnhcuacoquanco - Céc phong Thue
o | AUy CHTR Cua PRIp g VE quan Y NEA S, | gy 3y quyen. _ Phong Kinh t4. | chuyénman; | = huong
quéan ly tai san cong, thyc hién co ché tu chu B4 Kt aud thuc hié _TTPVHCC Xuyeén.
tai chinh don vi su nghiép cong lap. - Bao cdo ket qua thyc hién. '
Xay dung va trién’khai thyc hién chuong | - Quyét dinh cua co quan ¢6 ’ - Céac don vi
3 | trinh thyc hanh tiét kiém, chong lang phi | tham quyén. - Phong Kinh té. su nghiép - Nam 2026.
trén dja ban Xa. - BAo cho két qua thyc hién. cong 1ap.
R, _ Quyet dinh cua co quan c6 - Co quan, \
4 Ra soa‘F,A su’aAdm, b6 sung danh muc dich vu tham quyen - Phong Kinh . | don vi co lien - Thu’AO’ng
su nghiép cong. . n xuyen.
- Béo céo két qua thuc hién. quan.
D?:y m%nh xa hodi h(’)a,A khuyf:n khicl}, tao Quyet dlnh clia co quan c6 . Co quan, ‘
diéu kién cho hoat dong dau tu cua tu . oA C A - Thuong
5 tham quyén. - Phong Kinh té. | don vi c6 lién .
nhan, hop tac cong tu trong cac linh vyc Xuyen.

gido duc dao tao, y t&, vin hoa, thé thao.

- B4o céo két qua thuc hién.

quan.
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Tham muu cho UBND x4, HDND x4 bd tri

: . A A e, - Co quan, .
kinh phi thuc hién cac nhiém vu cai cach L s , . . ) z S - Quy
hanh chinh giai doan 2025 - 2030 dam bao | - QuY¢tdinh cia UBND xa. | - PhongKinh . | don vi cohen 112026
theo quy dinh phap luat hién hanh. quan.

Tham muu cho UBND xa, Chu tich UBND

x3 ban hanh cac van ban vé quy ché quan - Co quan, Quy

Iy, str dung tai san céng cla cac co quan, | - Quyét dinh cia UBND X&. | - Phong Kinh té. | don vi ¢ lién - Uy
e : X . 2 1/2026.

don vi khi c6 chinh sach diéu chinh, bo quan.

sung cua co quan c6 tham quyén.

Kiém tra, gidm sat cac quy dinh cua phéap ) )

luat vé& st dung ngén sach nha nudc gin | - Ke hoach kiém tra. - Co quan, Thue

v6i thuc hanh tiét kiém, chéng ling phi, | - Théng bao kiém tra. - Phong Kinh té. | don vi c6 lién 'Xu;‘éor?g

tham nhiing, ti€u cyc trong hoat dong tai | - Bao co két qua thuc hién. quan. '

cac co quan don vi, dia phuong
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Phu luc s6 06: Xay dung va phat trién chinh quyén dién ti, chinh quyén s6

xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén sb phu
hop vai dinh hudng, chién luge qudc gia.

- Béo céo két
qua thyc hién.

- Co quan, don
vi 6 lién quan.

T Noi dung thue hién Sdn phafn /Ket Co quan chu tri Co quan phoi Tl\w’l san
: o qua hop hoan thanh
Trién khai thuc hién c6 hiéu qua Nghi quyét s6 57-
NQ/TW ngay 22/12/2024 cua By Chinh tri, vé dot . _ Cic phe
phé phat trién khoa hoc, cong nghe d6i méi sang | - Quyét dinh _h acp Ogg. Theo ke
tao va chuyén d6i sd quéc gia; Nghi quyet s§ | cua co quan ¢ Phone Vin hoa - chuyen mon, hoach  cua
1 | 7UNQ-CP ngiy 01/4/2025 caa Chinh pha, vé viée | thAm quyen. © >g<a fﬁ %47 |-TTPVHCC | Tinh  uy,
stta do6i, bo sung Chuong trinh hanh dong cua |- Bao cao két © - Co quan, don | UBND cac
Chinh phu thyc hién Nghi quyet s0 57-NQ/TW | qua thuc hién. vi ¢ lién quan. | €ap-
ngay 22/12/2024 caa B§ Chinh tri va ké hoach,
chuong trinh cta Tinh uy, UBND tinh.
Ra soat, xay dung, cdp nhat, hoan thién co ché, & dinh
chinh sach nhiam thuc day chuyén doi s, dic biét ;:angngtuanHéo Céc phong
) la tai c?tu tric, d61 moi md hinh, quy trinh hoat tham quyén. Phong Van hoa - chuyén mén: Thuong
dong ket hop v6i 4p dung cdng nghé so, dit liéu so : Xa hoi " | xuyén.
& XFLA0p VL 9P Cunig cong 1 : - TTPVHCC y
trong chi dao, didu hanh, phit trién kinh té - x3 hoi | = Dao cdo ket |
clia XA qua thyc hién.
Cap nhat, hoan thién kién tric s6 xa Triéu Loc, cac| - Quyét dinh - CéCAphOTg
quy dinh, tiéu chuan, quy chuan k§ thuat doi véi cac | cta co quan co Phine Vin he chuyén mon; _
3 hé théng thong tin; két ndi, chia sé¢ dit liéu phuc vu | tham quyén. Ong vVan hoa - | _r1pyHCC ong
Xa hot xuyen.




12

Hoan thanh viéc nang cip mo rong hé théng Hoi L - Céc phong Theo K‘:?
nghi truyén hinh truc tuyén phuc vu hoat dong caa | ~ ]?ao cao - UBND x3& chuyén mon; hoach 56
Z , N e . qua thuc hién. 101/KH-
cap uy, chinh quyén dia phuong 2 cap. UBND tinh.
Duy tri cac nén tang, hé théng cho phat trién chinh - Cac phong
quyén sd, kinh té sd, xa hoi sb; phat trién, duy tri o . o chuyén mon; .
cac co & dit liu dimg chung, chuyén nganh phyc | - DA0 €40 keét| Phong Van héa - | +rp\cc Thuong
, . ] N ~. . ~ | qua thuc hién. Xa hoi Xuyen.
vu tng dung, dich vu chinh quyén so6 trong ndi bd - Co quan, don
cua xa. vi ¢6 lién quan.
Phat trién, chuin hod, hoan thién, cip nhat, dua| - Quyét dinh - Cac phong
vao st dung cac co so dit liéu va phan mém quén | cla co quan co . o chuyén mon; .
Iy nha nuéc chuyén nganh, két néi, tich hop voi | thdm quyén. Phon)g( Yﬁfi héa- | _rpvHcc Thuong
cac Co so dir lidu qudc gia, Co so dit liéu ctia bd | - Bio cio két a hot - Co quan, don xuyen.
nganh Trung wong. qua thuc hién. vi ¢0 lién quan.
Hoan thanh cdp nhat, tich hop toan bd dich vu
cong truc tuyén toan trinh va mot phan trén Cong - CéCAphc‘)Qg
Dich vu cong qubc gia. Tich hop cac tmg dung .. .. - Trung tam Phuc chuyén mon; ‘
thanh toan dién tir, da dang hoa cac phuong thirc | ~ }Sao cao ket vu hanh chinh | - TTPVHCC Thutng
qua thyc hién. Xuyen.

thanh toan khong dung tién mit dé phd cap, ting
kha nang tiép can dich vu thanh toan dién tor mot
cach rong rai dén nguoi dan.

cdng xa.

- Co quan, don
vi ¢0 lién quan.
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Chuén hoa, dién tir hoa quy trinh nghiép vu xtr 1y hd
so trén moi truong mang, thuc hién s6 hoa ho so,
luu trit ho so cong viée dién tir ctia cac co quan nha
nudc theo quy dinh.

- Bao céo két
qua thyc hién.

Phong Van hoa -
Xa hoi

- Céac phong
chuyén mon;
- TTPVHCC

- Co quan, don
vi ¢0 lién quan.

Thuong
Xuyeén.

Nang cap, hoan thién Hé thong thong tin giai quyét
tht tuc hanh chinh cua x3 dé dap tng yéu cau thuc
hién thu tuc hanh chinh khong phu thudc vao dia
gi61 hanh chinh trong pham vi cép tinh; két néi,
chia s, dong bo dit liéu voi Cong Dich vu cong
qubc gia dé tr¢ thanh diém ° ‘mot cura 56’ " duy nhat
cung cip dich vu cong truc tuyén cua qubc gia dé
phuc vu nguoi dan, doanh nghi€p trong viéc thuc
hién tha tuc hanh chinh trén méi trudong dién tur.
Hoan thanh cdp nhat, tich hop toan bo dich vu cong
tryc tuyén toan trinh va mot phan trén Cong Dich
vu cong qudc gia. Tich hop cac ung dung thanh
toan dién tir, da dang hoéa cac phuong thuc thanh
toan khong dung tién mat dé phd cép, ting kha
nang tlep can dich vu thanh toan dién tr mot cach
rong rai dén nguoi dan.

- Bio cio két
qua thyc hién

- Trung tam Phuc
vu hanh chinh
cong xa.

- Céac phong
chuyén mon;

Thuong
Xuyén.

10

Trién khai cac bién phap d6i méi phuong thuc lam
viéc, nang cao ning suat, hiéu qua hoat dong cua
UBND trén co s¢ ung dung manh mg& céc tién bo
khoa hoc va cong nghg; tang cuong chi dao, diéu
hanh, xu ly cdng viéc cia co quan hanh chinh cac
cap trén moi truong so, to chic hop, hdi nghi bang
hinh thic truc tuyén, khong gidy to.

- Quyét dinh
cia co quan 6
tham quyeén.

- Bao cdo két
qua thuc hién.

- Phong Vén hoa -
Xa hoi

- Céac phong
chuyén mon;
- TTPVHCC

- Co quan, don
vi cé lién quan.

Quy 11/2026.
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Phdi hop dé trién khai cac kénh twong tac truc

- Céc phong

tuyén dé ngudi dan tham gia, gop y, phan bi¢ Bio céo két| - Phong Vin hd chuyen mon;
yén d€ nguol dan tham gia, gop y, phan bieén, | - Bao cdo két| - Phong Van hoa -
1 giam sat hoat dong xay dung, thuc thi chinh sach, | qua thuc hién. - Xa hoi - TTPVHCC Nam 2026.
phap luat, ra quyét dinh ctia co quan nha nudc. - Co quan, don
vi ¢0 lién quan.
Xay dl_l’fl.g, P hat trién cac .Eién ic'h thé ng r?inll ho | Bio cdo két Eliu }rllégntfellrélhﬁﬁ'luc - S6 Khoa hoq ..
12 | tro nguoi dan, doanh nghi¢p khi gidi quyét ho so X A N x . n Nam 2026.
th tuc hanh chinh. qua thuc hién. cong xa. va Cong nghé.
Tang cuong ung dung CNTT trong gidi quyet
TTHC; day manh viéc thuc hién sé hoa hd so, két
qua giai quyét TTHC dé 1am giau kho dir liéu, tao - Trung tdm Phuc | - Cac phong
13 diéu kién thuan loi cho nguoi dan va doanh nghlep - Bido cdo két| vuhanhchinh | chuyén mon, Thuong
khong phai cung cap lai cac théng tin di co..., gan | qua thuc hién. cdng xa. - Co quan, don Xuyeén.
viéc s6 hoa vai viéc thuc hiénnhiem vu cua can bo, vi ¢0 lién quan.
cong chuac, vién chtc trong qua trinh tiep nhan,
giai quyét TTHC.
, , |- Quyét dinh - Cac phong
Ticp tuc ap dyng, duy tri H¢ thong quan ly chat| cua co quan c6 . o chuyén mon; .
14 |luong 1SO 9001:2015 trong céc co quan hanh | thim quyén; | - Pong Vanhoa | rrpypce Thudng
e & q quyen - Xa hoi xuyen.

chinh nha nudc trén dia ban.

- Bio cio két
qua thuc hién.

- Co quan, don
vi c6 lién quan.
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Phu luc s6 07: Cong tac chi dao, diéu hanh, tuyén truyén vé cai cAch hanh chinh

TT NoOi dung thuc hi€én San pham/Két qua Co quan chu Co;fluan Thai gian hoan thanh
tri phoi hop
UBND x& xdy dung K& hoach céi |- Ké hoach cai cich hanh
cach hanh chinh nam 2026 cua dia | - Ké hoach cai cach - Ca(i phqng chinh nam UBND xa:
phu’o’ng; phﬁn cﬁng, giao trach | hanh chinh nam 2026 Chuyen mon; Trudc ngély 05/01 h%lllg
L | mhiém cy thé cho tung tap thé, c4 | cia cic co quan, don| - PhongVan |- TTPVHCC | nim.

" | nhan. Xac dinh 16 trach nhiém nguoi | vi, dia phuong. héa-Xahoi |_ quan, | - Béo céo két qua thuc hién
dimg dau trong chi dao, diéu hanh | - Bao cdo két qua don vi co lien | cla cac co quan, don vi:
thyc hién cac nhi€ém vy cai cach | thyc hién. quan Dinh ky hang Quy hodc dot
hanh chinh. xuat theo quy dinh
Trién khai thuc hién dy da, kip thoi - Van ban trién khai: ngay

) ) : / R sau khi co6 chi dao cua
gﬁin‘?c’ ﬁacﬁf‘gﬁhpfg;gj‘“ |- Cic van ban wién| . |- Cécphong | Chinh phi; Thi tuong

2 cach hgnh’chinh tai cac thf)gng bao khai t,huc hién; - Bao héa - Xgﬁ hoi chuyén mon; | Chinh phu.
: > | cao két qua thuc hién. i - TTPVHCC - B40 co két qua thuc hién

két luan phién hop, cong dién, chi
thi...

cung bao cdo CCHC dinh
ky hdang quy.
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T6 chic danh gia, cham diém xac
dinh Chi s cai cach hanh chinh,
dam bao thuc chat, khach quan,
chinh xac két qua thuc hién nhiém
vu dugc giao cua ciac co quan, don
Vi.

- Bio cdo tu cham
diém cung tai liéu
kiém ching cua cac
co quan, don vi;

- Bao céo tong hop
chi s6 cai cach hanh
chinh toan xa.

- Phong Vén
hda - Xa hoi

- Céc phong
chuyén mon;
- TTPVHCC

- B4o cdo tu chidm diém cua
cac phong chuyén mon,
TTPVHCC: Truéc ngay
31/11/2026;

- Bao céo téng hop chi sb
cai cach hanh chinh toan xa:
05/12/2026.

Trién khai cac giai phap, phuong an
ho trg doanh nghiép nhu: t6 chuc doi
thoai tryc tiép gitra 1anh dao x4, lanh

- Chuong trinh ddi

, . A A , oo x e - Van phong | - Cac co quan

thoai, ho tro phap 1y. ’ .
dao cdc phong chuyen mon woi| thoal, ho o phaply. e iaN | don vi Tien Pinh k hing quy.
doanh nghi€p; chuong trinh hd tr¢ | - Théng béo, bao céo D x4 uan ‘
phap ly... dé kip thoi giai quyét két qua thyc hién qHan.
nhiitng kho khan, vudéng mac cua
doanh nghiép.
P6i méi, da dang héa ndi dung, hinh
thire tuyén truyén vé cai cach hanh - Trungtdm | Céic co quan, | - Bio cao két qua thuc hién:
chinh, trong d6 tap trung vé ndéi dung | - Bdo cédo két qua . gl h 04 I.A’ kY hi qaua hod A
cai cach thi tuc hanh chinh (thuc thuc hién. cung tmg dich | don vi ¢ lién | Binh ky hang Quy hodc dot
hién TTHC trén mdi trudng dién tir - Vi cong xd quan. xudt theo quy dinh.
thanh toan truc tuyén...)

- K& hoach kiém tra.

: , - Théng béo kiém tra. s S - K& hoach kiém tra: quy

Ban hanh Ké hoach kiém tra cai cach (?ng ,ao liim a7 - Phong Van | - Céac phong | /20;6 oach Kiem tra: quy
hanh chinh, kiem tra ky lugt, ky | © Ba}‘l),f’ao 0 qua| hoa-Xahoi | chuyén mon; o et k&t au thue hign:
cuong hanh chinh nam 2026. thyc hien. -TTPVHCC | _ 230 0 ct qua thue hien:

- Cic quyét dinh xur
Iy vi pham (néu co).

thang 11/2026.
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